
Előterjesztés
a Képviselő-testület 2013. január 31-én tartandó ülésére
Tárgy: 

Javaslat a köztisztviselők egyéni teljesítmény-követelmények alapját képező önkormányzati kiemelt célok meghatározására

Előterjesztő:
Tóth József polgármester
Előkészítő: 
dr. Váliné Antal Mária címzetes főjegyző



irodavezetők
Véleményező: Ügyrendi Bizottság

Ikt. sz.: 
692/2013. 

Tisztelt Képviselő-testület!

A köztisztviselők jogállásáról szóló 1992. évi XXIII. törvény rendelkezései alapján, – amely 2012. február 29-ig volt hatályban – a Képviselő-testületnek kellett évente meghatároznia a köztisztviselőkkel szemben támasztott teljesítménykövetelmények alapját képező kiemelt célokat. A jegyző a Képviselő-testület által elfogadott kiemelt célok alapján határozta meg a köztisztviselő munkateljesítményének értékeléséhez szükséges teljesítménykövetelményeket. A 2012. március 1-jétől hatályban lévő közszolgálati tisztviselőkről szóló 2011. évi CXCIX. törvény továbbra is előírja a munkáltatói jogkör gyakorlója számára, hogy mérlegelési jogkörében eljárva, írásban értékelje a köztisztviselő munkateljesítményét (teljesítményértékelés). Az új szabályozás értelmében legalább négy teljesítményértékelés együttesen adja a köztisztviselő minősítését. A meghatározott célok alapján a munkáltatói jogkör gyakorlója előre, írásban megállapítja a tárgyévre vonatkozóan a köztisztviselővel szemben támasztott teljesítménykövetelményeket, s ezek figyelembevételével, legkésőbb a tárgyév végéig értékeli a köztisztviselő teljesítményét. A teljesítményértékelési célokat és a feladatokat úgy kell meghatározni, hogy azok az egyes köztisztviselőkre – a jegyző által – lebontva, egyéni teljesítménykövetelményként számon kérhetőek, mérhetőek legyenek az egyéni teljesítményértékelést végző vezető számára és szolgáljon alapul a köztisztviselő rendszeres minősítésére. A minősítés célja a szakmai teljesítmény megítélése, a teljesítményt befolyásoló ismeretek, képességek, személyiségjegyek értékelése, a szakmai fejlődés elősegítése. Ezáltal lehetővé válik, hogy a közszolgálati jogviszonyban állók igazgatási tevékenysége, munkájuk szakmai színvonala javuljon, és visszajelzést kapjanak munkateljesítményükről, annak minőségi megítéléséről.
A Képviselő-testület 5/2012. (I. 26.) számú határozatát figyelembe véve, a 2012. évre meghatározott célokat az alábbiak szerint teljesítettük:

2012. évben két a járási rendszer felállítása, valamint az oktatási rendszer átalakítása, állami fenntartásba vétele eredményezett komoly változást önkormányzatunk életében.
A járási rendszer kialakítása többnyire zökkenőmentesen zajlott, eltekintve attól, hogy a napi munka mellett volt szükséges az ezzel együtt járó feladatokat végezni, méghozzá a Kormányhivatal által megszabott, meglehetősen szűk határidőkkel. Adatszolgáltatásokat kellett több alkalommal teljesíteni a KIM elektronikus rendszerén keresztül a hivatal teljes személyi állományáról, a járáshoz kerülő feladatokat ellátók által használt irodai és számítástechnikai eszközökről, bútorokról, berendezési tárgyakról. A feladatok átadása mellett a személyi kérdések jelentettek fejtörést. Nem lehetett egyszerűen átadni az embert a feladattal együtt, figyelemmel kellett lenni az egyes dolgozók végzettségére is. Problémák maradtak, hisz egyrészt a nagy ügyfél létszámot jelentő feladatok – úgymint aktív korúak ellátása, lakásfenntartási támogatás, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, óvodáztatási támogatás – helyben maradtak, másrészt az adóigazgatási feladatokat ellátó 4 főből 2 átkerült a járáshoz, ami komoly hiátust eredményezett az adó területén. A rendszer kialakításához szükséges megállapodást az önkormányzat határidőben megkötötte, a 9 átadott köztisztviselő 2013. január 1-től megkezdte munkáját a járási hivatalban.  

A köznevelési törvény alapjaiban változtatta meg az oktatási rendszert. Ezen változások az év második felében komoly kihívást jelentettek a hivatali apparátus számára, hisz a változásokból eredő előterjesztések, anyagok, szerződések sok előkészítő munka és egyeztetés eredményeként alakultak ki. Az Oktatási Minisztérium Pénzügyi Modulján keresztül a szakmai és működtetői feladatok 2011. évi bevételeiről és kiadásairól tételekre bontva kellett adatot szolgáltatni, jelentés elkészítése az érintett két munkatárs részére több, mint egy hónapon keresztül jelentett többletmunkát a naponta rendszeresen végzendő feladatok mellett.

Egyik rendszer sem tökéletes, jelenleg is napi szinten szükséges egyeztetni, adatokat szolgáltatni mind a járás, mind az oktatás vonatkozásában úgy, hogy közben ki kell alakítani a maradó önkormányzati feladataink végzésének mikéntjét, szervezet-rendszerét, költségvetését.  

Nem csupán az év folyamán, hanem folyamatosan figyelemmel kísértük és kísérjük a jogszabály-változásokat, mely az önkormányzati és igazgatási feladataink végzésére, illetve intézmény-rendszerünk egészének működésére hatással vannak. (Mindez a jogszabályi tájékoztatókból is látható.) Már önmagában a jogszabály-változások nyomon követése is olyan időigényes tevékenység, mely nem tud beleférni a napi 8 órás munkarendbe, így ezt rend szerint szabadidőben végezzük.
A Képviselő-testület és bizottságai üléseinek, döntéseinek előkészítése és végrehajtása során a hatékony, eredményes és jogszerű működés biztosítására törekedtünk. Az éves munkatervben és azon túlmenően szereplő napirendi pontok előkészítésre, a meghozott döntések végrehajtásra kerültek, melyekről a polgármesteri jelentés keretében adtunk számot. A Képviselő-testület az elmúlt év során 22 ülést tartott, 173 napirendi pontot tárgyalt meg, 156 határozatot hozott és 41 rendeletet alkotott.
A Képviselő-testület bizottságainak ülésszáma és meghozott határozatai 2012. évben az alábbiak szerint alakultak: 
- Az Oktatási-, Kulturális és Sport Bizottság 13 ülést tartott és 75 határozatot hozott.
- A Pénzügyi és Városfejlesztési Bizottság 19 ülést tartott és 132 határozatot hozott.

- A Szociális és Egészségügyi Bizottság 27 ülést tartott és 80 határozatot hozott.

- Az Ügyrendi Bizottság 19 ülést tartott és 104 határozatot hozott. 

A szociális és gyermekvédelmi törvény változásából eredő helyi, szükséges rendelet-módosítások megtörténtek. Az évben több alkalommal módosításra került a szociális igazgatásról és ellátásokról szóló rendelet a tűzifa juttatás, a házi segítségnyújtás, valamint a szennyvízbekötés támogatás szabályozása miatt. Fenti tárgykörökben a Szociális és Egészségügyi Bizottság elé előterjesztésre kerültek a kérelmek. A polgármester átruházott hatáskörben a lakáscélú támogatások ügyében két alkalommal, összesen 11 család kérelméről döntött. Január-február hónapokban került lebonyolításra a szociális célú tűzifa juttatás, ezzel 500 családot sikerült tüzelőhöz juttatni. Ez évben első alkalommal került sor az egyszeri gyermekvédelmi támogatás Erzsébet-utalvánnyal történő juttatásra. A több, mint 800 gyermeket érintő támogatás célba-érkeztetése 3 nap alatt, zökkenőmentesen került végrehajtásra, minden család határidőben hozzájutott az utalványhoz. 

2012. évben, közfoglalkoztatás keretében, több programban is foglalkoztattunk munkanélküli személyeket, a Startmunka Mintaprogram keretében 200 főt, a hosszú távú közfoglalkoztatás keretében 25 főt, TÁMOP-os pályázattal 4 főt. (Az ezzel járó feladatok elvégzéséről készült beszámoló a januári képviselő-testületi ülés napirendjén szerepel.) A Startmunka Mintaprogram keretén belül, a vállalt feladatok végrehajtásához nagy értékű gépek (robbanómotoros fűkasza, függesztett gréder, MTZ traktor, JCB munkagép) közbeszerzésére került sor. A Startmunka Mintaprogram végrehajtásához kapcsolódott a heti bérkifizetés, utalások, valamint ezek könyvelése. 

Az adóbevételek alakulásának folyamatos vizsgálata, az adóhátralékok csökkentése, és a behajtások hatékonyságának növelése, mint elvárás, megvalósítása érdekében 2012. évben egy köztisztviselő kizárólag végrehajtási tevékenységet végzett. A behajtásra került kintlévőség pénzben kifejezett összege és az elvégzett cselekmények darabszáma is magasabb, mint 2011. évben. Komoly eredményeket értünk el az idegen és egyéb bevételek behajtása tekintetében is. Sikerült felállítani egy még nem teljes, de folyamatosan frissítésre szoruló olyan adatbázist, mely tartalmazza az adóhátralékkal rendelkező adózók végrehajtás alá vonható jövedelem-forrásait, így munkahelyet, jövedelmet folyósító egyéb szervet, vagy bankszámlaszámot. A magánszemélyek kommunális adója tervezett éves bevétele nem teljesült maradéktalanul (90,6 %). Ennek egyik oka az egész évben folyamatosan végzett adótárgy felderítő munka, melynek eredményeként ugyan újabb adóalanyokat vontunk be az adófizetői körbe, amennyiben azonban nem fizették meg az adót, csak újabb kintlévőséget generáltunk. Igaz az is, hogy ebben az adónemben komolyan visszaesett a fizetési hajlandóság. A munkabér-, és nyugdíj letiltások, valamint sikeres inkasszók eredményeként nem lett az adó területe népszerűbb 2012-ben sem, ennek ellenére folyamatosan törekedni kell a következetesség, szabályszerűség és a méltányosság követelményének egyidejű érvényesítésére.  
A városfejlesztés, mint a Gazdasági Programban is meghatározott cél  keretében folyamatosan végeztük a már folyó beruházásokhoz kapcsolódó feladatokat, illetve figyelemmel kísértük az új, adódó fejlesztési, pályázati lehetőségeket. 
2012. június 1-én kezdődtek el a „Városfejlesztés Polgáron I. ütem” kivitelezési munkái, melynek befejezési határideje 2013. július vége. A beruházás lebonyolítása érdekében az átköltözést úgy próbáltuk megszervezni, hogy az ügyfélbarát, szolgáltató ügyintézés elve ne sérüljön. Az ügyfelek korrekt tájékoztatása az igénybe vehető ellátásokról, az ügyintézési határidő betartása érdekében folyamatos erőfeszítéseket tettünk a költözködés ellenére is. 

A beruházásnál ellátjuk a belső projektmenedzsmenti feladatokat, folyamatosan együttműködünk a megvalósításban résztvevő partnerekkel.
2012. évben a „Közösségi közlekedés biztonságának és színvonalának növelés” címmel pályázatot nyújtottunk be konzorciumi formában. A fejlesztés keretében teljes felújításra kerül a központi buszmegálló, mely közvetlenül kapcsolódik a felújítás alatt álló Kálvária-domb előtti és a Barankovics terekhez. Felújításra kerül a Hajdú utcai autóbusz megállóhely is. (Döntés ez év első negyedévében várható.)
November hónapban nyújtottunk be pályázatot az „Oktatási Intézmények fejlesztése” című konstrukció keretében a Vásárhelyi Pál Általános Iskola Zólyom úti épületének Infrastrukturális fejlesztése Polgáron címmel.  A fejlesztés keretében sor kerül az intézmény energetikai korszerűsítésére, teljes körű akadálymentesítésére, új tornacsarnok építésére, belső átalakításokra, parkolóhelyek létesítésére. (A pályázat befogadásra került, a helyszíni ellenőrzés december hónapban megtörtént döntés ez év első negyedévében várható.)   

A LEADER program keretén belül 5 pályázat került benyújtásra 2011. évben. A döntés értelmében mind az öt pályázat eredményes volt, melynek megvalósítása két pályázat esetében (Polgári 3-as foci, Hagyományőrző fesztivál) már 2012. évben elkezdődött és 2013. évben zárul. Három pályázat esetében (Térfigyelő rendszer kiépítése a buszmegálló és a Kálvária-domb előtti területen, Közösségi terek fejlesztése a kemping területén, Képzési program lebonyolítása a Gimnázium oktatási keretén belül) a megvalósításra 2013. évben kerül sor. A pályázathoz szükséges önerőt a 2013. évi a költségvetésben biztosítani kell.

A megnövekedett, nem kifejezetten hatósági feladatok ellenére mindent megtettünk azért, hogy az ügyfelek ne érzékeljék a rendszerben zajló változásokat. A költözés, valamint a járáshoz átkerült dolgozók „átkerüléséből” fakadó, átmeneti nehézségek ellenére igyekeztünk megfelelően tájékoztatni az ügyfeleket, határidőket betartani és az eddig megszokott, színvonalas munkavégzést folytatni. A hatósági munkánkat több területen – telepengedélyezés, építéshatósági ügyek, közlekedés-igazgatási ügyek – ellenőrizték, ezek eredményét tekintve elégedettek lehetünk, jelentős hiányosságokat a jegyzőkönyvek nem tartalmaznak.
Jelentős változás volt, hogy 2012. január 1-jétől az önállóan működő intézmények esetében a Magyar Államkincstár részére történő beszámoló keretében a mérleget a pénzforgalmi kimutatást, valamint az elemi költségvetést is költségvetési szervenként kellett elkészíteni. A korábbi években a gazdasági szervezettel rendelkező Polgármesteri Hivatalra és az Önkormányzatra vonatkozóan kellett eleget tenni ezen adatszolgáltatási kötelezettségnek, 2012. évtől kezdődően, ehelyett 6 db beszámoló és költségvetési garnitúrát kellett elkészíteni. A nehézségek ellenére a 2012. évi költségvetés végrehajtása során az önkormányzat és intézményei gazdálkodására vonatkozó rendelkezések betartására a mindennapi munka során kiemelt figyelmet fordítottunk, szem előtt tartva a takarékos gazdálkodás követelményeit, biztosítva ezzel egyidejűleg a stabil fizetőképesség megtartását. 

Az Állami Számvevőszék a vagyongazdálkodásának szabályszerűsége tárgyában 2012. augusztus 22-étől 2012. szeptember 18.-ig vizsgálatot folytatott önkormányzatunknál. A hivatal munkatársai közreműködtek az ellenőrzést végző számvevők részére szükséges bizonylatok, analitikák előkészítésében és az adatszolgáltatásban. Az ellenőrzésről, annak tapasztalatairól jegyzőkönyvet még nem kaptunk.

A 2013. év sem lesz egyszerűbb, mint a mögöttünk álló, azonban a ránk váró feladatokat el kell végezni, ezért továbbra is szükségesnek és fontosnak tartom, hogy a Képviselő-testület határozza meg a Polgármesteri Hivatal kiemelt céljait, amelyek alapján a munkáltatói jogkör gyakorlója 2013. évre vonatkozóan megállapítja a köztisztviselővel szemben támasztott egyéni követelményeket.
A közszolgálati egyéni teljesítmény értékelésről megjelent a 10/2013. (I. 21.) Korm. rendelet, mely új alapokra helyezi a közszolgálati egyéni teljesítmény értékelését, annak eljárási szabályait, a minősítésre vonatkozó szabályokat és annak jogkövetkezményei meghatározását. A rendelet 2013. július 1-jén lép hatályba, viszont egyes elemei már 2013. január 1-jétől alkalmazandók. 

A fentiek alapján kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az alábbiakban határozza meg a Polgármesteri Hivatalban foglalkoztatott köztisztviselők részére a 2013. évre vonatkozó teljesítménykövetelmények alapjául szolgáló kiemelt célokat.
Polgár, 2013. január 22.
Tisztelettel:










Tóth József









polgármester

Határozati javaslat

……/2013. (I. 31.) sz. határozat

A Képviselő-testület megtárgyalta a köztisztviselők egyéni teljesítmény-követelmények alapját képező önkormányzati kiemelt célok meghatározására vonatkozó előterjesztést és az alábbi határozatot hozza:

I./
A Képviselő-testület a 2012.  évi teljesítésről szóló beszámolót elfogadja. 

II./
A Képviselő-testület a köztisztviselőkkel szemben 2013. évre támasztandó teljesítmény-követelmények alapjául az alábbi célokat határozza meg:

1. A szolgáltató jellegű közigazgatás erősítése, különös tekintettel az ügyfélközpontú, ügyfélbarát, az ügyfél elégedettséget javító ügyintézésre. Az ügyintézési határidőket minden esetben be kell tartani, figyelni kell az ügyfelek folyamatos és megfelelő tájékoztatására, felvilágosítására.
2. A szociális-és gyermekvédelemmel összefüggő helyi rendeletek naprakészek kell, hogy legyenek. A szociális és a gyermekvédelemhez kapcsolódó pénzbeli ellátások megállapítása során következetesen kell érvényesíteni az emberközpontúság és a rászorultság elvét. A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások közül kiemelten kell kezelni az időseket segítő szolgáltatásokat.
3. Folyamatosan keresni kell a munkaerőpiacról állandó vagy ideiglenes jelleggel kiszorult emberek közhasznú foglalkoztatási lehetőségeit.

4. Tekintettel a jogszabályi háttér folyamatos változására, a kihirdetésre kerülő új jogszabályokra, a köztisztviselőknek folyamatosan bővíteniük kell a szakmai ismereteiket. A Polgármesteri Hivatalban a jogszabályi követelményeknek megfelelő, magas színvonalú emberi erőforrás-gazdálkodásra kell törekedni. Ennek során kiemelt hangsúlyt kell helyezni – az éves képzési ütemterv alapján – a meglévő munkatársak képzésére, továbbképzésére.
5. Figyelmet kell fordítani a Polgármesteri Hivatal belső szervezeti átalakítására, hatékonyságának növelésére, a működés költségeinek racionalizálására.
6. Folyamatosan figyelni kell – a szakterületi feladatokkal kapcsolatban felmerülő – pályázati lehetőségeket, és a pályázatokkal elnyerhető források felhasználásában rejlő lehetőségek optimális kihasználására kell törekedni.
7. Törekedni kell a Klebelsberg Kunó Intézményfenntartó Központtal, valamint a Hajdúnánási Járási Hivatallal történő megfelelő együttműködés és kapcsolattartás kialakítására.
8. A Képviselő-testületi, bizottsági, valamint a társulási tanácsi üléseinek összehívása, az azokról készült jegyzőkönyvek elkészítése, nyilvántartása, tárolása és nyilvánosságuk biztosítása a szabályozásoknak megfelelően történjen.
9. A nemzetiségi önkormányzat működésének elősegítése érdekében el kell látni a szervezési feladatokat, az ülések írásbeli anyagainak a kezelését, nyilvántartások vezetését. Figyelemmel kell kísérni az éves munkatervet, valamint a határozatok pénzügyi vonatkozásának a végrehajtását.
10. A közbeszerzési eljárásokat szabályosan és hatékonyan kell lefolytatni. Az eljárások eredményeként megalapozott, az önkormányzat részére előnyös szerződéseket kell megkötni.

11. Az adóbehajtás hatékonyságának fokozásával növelni kell az adóbevételeket.
12. Az adók módjára nem behajtható követelések (lakbér, bérleti díj, közterület használati díj, lakáscélú támogatás) behajtására tehető törvényes intézkedéseket határidőben meg kell tenni, a megtett intézkedéseket nyilvántartásban kell vezetni. Folyamatos egyeztetést és kapcsolattartást kell megvalósítani a főkönyvi analitikus nyilvántartással, a bírósági végrehajtóval.
13. Az ingatlanvagyon kataszteri nyilvántartást a jogszabályi előírásnak megfelelően, a földhivatali változásokat nyomon követve és a főkönyvi analitikus nyilvántartással párhuzamosan, az azzal való egyezőséget biztosítva kell vezetni.
III. 
A Képviselő-testület utasítja a jegyzőt, hogy a közszolgálati tisztviselők részére a teljesítményértékelés második félévre vonatkozó kötelező és ajánlott elemeit 2013. június 31-ig állapítsa meg. A közszolgálati tisztviselők 2013. évi teljesítményértékelését és minősítését a 10/2013. (I. 21.) Korm. rendelet előírásai szerint végezze el. 
Határidő:
folyamatos és 2013. december 31.

Felelős:
Tóth József polgármester

dr. Váliné Antal Mária címzetes főjegyző 
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