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1. Szocialpolitikai elvek, elméleti felvetések.

1. 1. Tendenciak:
A kozpontositott allami wjraelosztas mértéke realértéken szamottevOen nem nd, a
szocialpolitikai célok megvalositasdra nem all tobb pénz rendelkezésre.
A szocialpolitika egyik legfajsulyosabb kérdése a szocidlis biztonsdg és a munka,
foglalkoztatottsag kozotti egyensuly biztositdsa. A minél szigoribb segélyezési
rendszer negativ kdvetkezményeként egyre né azok szama, akik semmilyen ellatasban
nem részesiilnek. Ezen emberek igy nagyon gyorsan emberhez méltatlan koriilmények
kozé keriilhetnek és a tarsadalom elveszti a kapcsolatot veliik.
A népesedési helyzet szamottevo javulasa nem varhat6. A demografiai mutatok jelzik,
hogy tarsadalmunk idésodése tovabb folytatodik, néni fog az idések szama és aranya.
2050-re varhatéan a 60 év felettiek a tarsadalom tobb mint egy harmadat teszik ki.
Ezen folyamatok novelik és megvaltoztatjak a kiillonféle szolgaltatdsokkal szembeni
elvarasokat.
A tertileti, térségi egyenldtlenségek felszamolasa meghatarozo feladat marad. Nonek a
Nyugat- és Kelet — Magyarorszag valamint a falu-varos kozotti egyenl6tlenségek.
Tarsadalmunk szocidlis allapotat, az allam szocidlis szerepvallaldsanak sziikségességét
meghatarozza az alacsony képzettségiiek munkaerd-piaci szerepvallalasa. Az alacsony
képzettségli emberek ardnyanak csokkentése érdekében, a lehetd legkorabbi
¢letkorban- komplex segitd szolgaltatasokkal be kell avatkozni a hatranyos helyzetli
gyermekek fejlédési lemaradasanak ledolgozaséaba.
A tarsadalmi nemekkel (foként a ndkkel szembeni) hagyoményos szerepelvaras
erOltetése helyett a valaszthatosdgot sziikséges biztositani. A szolgaltatasokkal,
tdmogatasokkal a valasztas lehetdségét, a csaladi és munkahelyi kotelezettségek

Osszeegyeztethetdségét kell szolgalni.

1.2. A magyar tarsadalom el6tt allo legfontosabb szocialis kihivasok

A tarsadalmi Osszetartozds erdsitése- a magyar tarsadalom talzottan megosztott,
széttoredezett az  iskoldzottsdg, foglalkoztatottsag, fogyasztds ¢és életmod
szempontjabol.

A nagyon kedvezdtlen népesedési folyamatok fékezése, visszaforditasa — a csaladok

megerdsitésével, a gyermekvallalés feltételeinek javitasaval.
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- A szegénység csokkentése- Eurdpai Unids Osszevetésben a 27 tagorszag koziil hazank
az Osszlakossag tekintetében a kdzépmezonyben, mig a gyerekszegénység esetében a
legrosszabb harmadban talalhatd. Meghatarozo okok: iskolai végzettség, munkaerd-
piaci statusz, gyerekszam, etnikai statusz, telepiilési hierarchiaban elfoglalt hely.

- A foglalkoztatottsdg, a munkaerd-piaci aktivitds novelése, kiilondsen a
leghatranyosabb helyzetii tarsadalmi csoportok szamara.

- Az iddskori biztonsag garantalasa.

- A megfeleld lakhatds biztositdsa mindenki szamara. Adossdgkezeléssel és lakhatas
tdmogatassal

- A szocidlis és gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatdsok hozzaférhetové tétele
mindenki szdmara, a mindségi, rugalmas, emberkdzponta szolgéltatasok erdsitésével.

- A teriileti elkiiloniilés, szegregacid, gettdsodas megfékezése.

- A hatranyos megkiilonboztetés, diszkriminacid kikiiszobolése, kiilondsen a ndk, a

fogyatékkal ¢él6 személyek, a cigany illetve mas kisebbséghez tartoz6 emberek

crer

(Forras: Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcio- tervezet)

A szocialis ellatdsban ma paradigmavaltas zajlik, melynek kikényszeritdje a gazdasagi
nehézségeken tul az, hogy szemléletformalas sziikséges a csaladok, a raszorultak részérdl is.
Olyan erkolcsi alapokat kell szemléletiinkben 0jbol tudatositani, mely évszdzadokon keresztiil

a kultirankhoz tartozott, de az elmult 6tven évben elfelejtddott.

Gyorsan valtoz6é vilagunk, nehéz gazdasagi helyzetink a szocidlis és egészségiligyi
szolgaltatoktol gyorsasagot, rugalmassagot, hatékonysagot kovetel. A jo szolgéltatd ma mar
mindségi szolgaltatd intézmény, mely mindséget nagymértékben befolydsolja a szolgaltatonal

dolgoz6 munkavallalok szakmai felkésziiltsége, elkotelezettsége.

A munkatarsak szemszogébdl redlis és optimalis célkitlizés a biztos munkahely, és megélhetés

biztositasa.

Viltozo kornyezetlinkben értékteremtési képességiink megorzése, fejlesztése, egyénenként és
szervezetenként is folyamatos feladatunk. Kulcsfontossdgu, hogy megértsik a valtozas
természetébdl eredd sziikségleteket, és azokra a helyes, a valtozés alapjait megteremtd

valaszokat adjunk.



Ma ezeknek a feladatoknak a szocidlis szolgéltatast nyjtoé intézmények csak akkor tudnak
megfelelni, ha vezetésiik professzionalissa tud valni. A tarsadalmi kdrnyezet valtozéasaihoz

alkalmazkodni kell, s6t sziikség van a valtozasokat megel6z6 megujulésra is.

Szélesiteni kell az intézmények kapcsolatrendszerét, ndvelni nyitottsdgukat mind a telepiilés,

mind mas intézmények, szakmai szervezetek felé.

1.3. A sziikségletek tipusai, hierarchiaja:

Az emberek testi-lelki-szocialis sziikségletei egyénenként valtozoak, és rendkiviil széles
kortiek lehetnek. A sziikségletekhez igazodo segitségnyujtds mértékét és formajat akkor

tudjuk meghatarozni, ha szertedgazd emberi sziikségleteket valamilyen médon csoportositjuk.

megvalositasi

sziikségletek:
az onkifejezés elérése és
a lehetoségek megvalositasa

(Esztétikai sziikséglet: szimmetna

rend, szépség)

(Kognitiv sziikséglet: tudni, érteni, megismemi)

A megbecsiilés sziikséglete: teljesiteni, kompetensnek
lenni és elnyerni masok tiszteletét és megbecsiilését

A kozosséghez valo tartozas sziikséglete: mashoz tartozni,
befogadotmak lenni
/ Biztonsagi sziikségletek: biztonsagban, veszélyektol mentesnek lenni \
/ Fiziologiai sziikségletek: éhség, szomjusag és igy tovabb \

(Az emberi sziikségletek hierarchidja Maslow szerint.)

2. Polgar varos demografiai helyzete:

Polgar telepiilést a harom megye kapujaként szokdsos emlegetni, hiszen kozlekedési
csomopont tekintetében egyforma tavolsagra van a hdrom megyeszékhelyhez Miskolc,
Debrecen, Nyiregyhdza. Itt taldlhaté az M3 Outlet Center, mint kereskedelmi kozpont,

valamint a Polgari Ipari Park is, jelentds betelepeddkkel.

Polgar Varos Onkorményzata 2013. junius 30. napjaig a Polgari Kistérséghez tartozott, mely a

képviselo-testiileti dontések erejénél fogva megsziint.



crer

fent a kornyez6 telepiilésekkel. A varoskozponti fejlesztések igen nagymértékben hatnak a
Kistérségi Szolgaltatd Kozpont helyzetére, tovabba a kistérség teljes lakossagara. Epp ezért

folyamatos egyeztetésekre van sziikség a kistérség telepiiléseivel.

2.1, Altalanos demografiai helyzet Hajdi-Bihar Megyében

A 2011. évi népszamlélds idépontjdban, Hajdu-Bihar megyében 546,7 ezer 6 ¢lt, 1,1
széazalékkal kevesebb, mint a 2001. évi népszamlalaskor. A népességszam csokkenését a 10,9
ezer f0s természetes fogyas okozta. A két népszamlalas kozott a haldlozasok szama ennyivel
haladta meg az élve sziiletésekét. A természetes fogyast 4,6 ezer fével mérsékelte a megye
vandorlasi nyeresége, amely nagyobbrészt a nemzetkdzi vandorldsbol eredt. Az egyes
telepiiléscsoportok koziil egyediil a megyeszékhely népessége (211,3 ezer f0) nem csokkent
2001-2011kozott. Hajdu-Bihar megyében 2014 1. negyedévében a népesség természetes
fogyasa az el6z6 év azonos id6szakahoz képest fokozodott.

Az ¢v els6é harom honapjaban 1171 gyermek sziiletett, 6-tal tobb, mint 2013. 1. negyedévében.
A haldlozdsok szama (1618) meghaladta az ¢élve sziiletésekét, és novekedésiik is nagyobb
iitem volt, mint az élve sziiletéseké.

Ezaltal — a sziiletések és halalozasok egyenlegeként — a természetes fogyas 447 fot tett ki,

19%-kal tobbet, mint 2013 azonos idészakaban. (Orszdgosan mérséklodott a természetes

fogyas.)

2.1.1. A népességszam alakuldsa, népsiiriiség, 2013. januar 1.

A lakonépesség 2 .
: e, . . Egy km“-re jutd
Ev szhma valtozasa az el6z6 év azonos az orszagos 1akOnEpesse
idépontjahoz képest, % szazalékaban pesseg
2011 539 674 99,7 54 87
2012 543 452 100,7 55 88
2013 541 352 99,6 55 87
2014 540 000 99,1 55 87

20012011 kozott folytatdodott a népesség oregedése, és tovabb emelkedett a nék népességen
beliili aranya. Csokkent a hazasok aranya, és ezzel Osszefliggésben nétt a hazassagon kiviil
sziiletett gyermekek szadma. Javult a népesség iskoldzottsaga, és fokozodott a gazdasagi

aktivitas.



2001-hez képest a fiatalok és a gyermekkortiak aranya csokkent, az idéskoruaké nétt. A

lakonépesség atlagéletkora a férfiak esetében 38, a néknél pedig 41 év volt, 2— 2 évvel tobb a

2001. évinél. Er6sodott a nétobblet, ezer férfira 1092 nd jutott.

2.1.2.A lakénépesség nem és korcsoport szerint, 2013. januar 1.

Osszesen
Korcsoport, p , S
évp Ferfi N9 \ el6zo év azonos jll?tgongerﬁra
6| idépontja=100.0
— 4 12980| 12358| 25338 97,1 952
5-9 14 335| 13495| 27830 99,1 941
10-14 14911| 14320| 29231 98,7 960
15-19 18012 17103| 35115 96,3 950
20-24 19836| 18906| 38742 100,3 953
25-29 17933| 17029| 34962 99,6 950
30-34 19465| 18711| 38176 95,1 961
35-39 22 255| 21437| 43692 101,9 963
40-44 19710| 19212| 38922 100,2 975
45-49 16986| 17376| 34362 103,1 1023
50-54 16826| 18321| 35147 96,2 1089
55-59 19221| 21617| 40838 100,5 1125
60-64 15444 | 18777| 34221 101,9 1216
65-69 11047| 14809| 25856 101,9 1341
70-74 8553| 13217| 21770 101,0 1 545
75-79 5932| 10952| 16884 100,6 1 846
80-84 3753 8207| 11960 102,4 2187
85-89 1 665 4 348 6 013 99,7 2611
90— 654 1639 2293 110,3 2 506
Osszesen 259518 | 281 834 | 541 352 99,6 1086
Ebbdl:
-14 42 226| 40173| 82399 98,3 951
15-64 185688 | 188 489 | 374 177 99,5 1015
65— 31604| 53172| 84776 101,5 1682

Onbevallas alapjan 2011-ben 25 ezer fének volt fogyatékossiga, és 90 ezren tartottik

magukat tartosan betegnek.

Leggyakoribb a mozgasszervi, a 1at6- €s halloszervi, illetve a pszichés fogyatékossag.

2.1.3. Foglalkoztatasi helyzet:

Polgar varosban rendkiviil alacsony a foglalkoztatottak aranya. Sajnos az elmult évtizedben

sem valtozott a helyzet.



A varos lakosai nagy reményeket fliztek az autdpalya kiépitésének, azonban csaldodniuk
kellett. A sztrdda nem hozta meg sem az ipari parkban, sem a varosban a remélt fejlodési
folyamatokat.

Feler6sodtek az eddig is jelenlévé hatasok. Tiszatjvaros megsziint a térség foglalkoztatasi
kdzpontja lenni, az ingdzas tovabbra is nagyszamban van jelen Polgar varos életében.

Tovéabbra sem a munkajovedelmek a legjellemzObbek, hanem a kiilonbozé tarsadalmi
jovedelmek.

Ev idéskoruak aktiv lakasfenntartasi apolasi atmeneti koztemetés | temetési | koz-
jaradék koruak tamogatas dij segély (e Ft) segély gyogy-
(e Ft) (e Ft) (e Ft) (e Ft) (e Ft) (e Ft) ellatas
(e Ft)
2009 | 66— 399 f6— | 424 f6 — 37 6 - 102 f6 — 12 f6 - 10 f6 — 275 f6 —
1.918 122.644 | 13.778 14.102 3.155 1.202 150 398
2010 | 6 f6 — 416 f6 — | 490 f6 — 41 6 — 459 f6 — 10 f6 — 10 f6 — 244 £6 —
3.544 139.287 | 34.974 15.120 2.726 1.100 150 318
2011 | 6f6— 576 f6 — | 526 f6 — 48 f6 - 450 f6 - 15 f6 — 13 f6 - 204 f6 —
2.189 166.212 | 34.716 18.472 3.000 1.025 195 287
2012 | 7f6— 325f6— | 484 f6 — 47 f6 — 480 f6 — 2116 - 46— 16—
2.436 100.400 | 34.933 17.794 3.765 272 60 115
2013 | KH. 379f6— | 479 f6 — KH. 347 f6 - 17 f6 - 7 6 - 5f6 -
91.941 31.681 2.582 2.208 105 90

2.1.4. A roma népesség helyzete:

A KSH Népességtudomanyi Kutatointézetének munkatarsa, Hablicsek Laszl6 szerint, a roma
népesség 1étszama joval tobb, mint a magukat roma nemzetiségiinek valloké. A szocioldgiai
vizsgalatok kozepes becslése szerint 1971-ben 320 000, 1993-ban 467 000, 2003-ban 569 000
roma ¢€lt az orszagban. A ndvekedés liteme gyakorlatilag exponencialisnak mondhat6
(Hablicsek 2007). Ez utobbi, a Kemény és Janky (2003) altal megadott 569 000 fos becslés
adataibdl kiindulva, évi 12—15 ezer f0s novekedést valoszintisitve Hablicsek 750 ezer fore (a
lakossag kb. 7,5%-a) becsiili a cigany népességet, hozzatéve, hogy: ,,a roma népesség

biztosan nem haladja meg az egymillio f6t, €s bizonyosan nagyobb, mint 700 ezer f6”

(Forras: Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia 2011).

A vizsgéalatok taniisdga szerint a ciganysag ¢letkori Osszetétele Iényegesen fiatalabb
népességet mutat, mint a nem cigdny népességé. A romak kozott a 0-14 évesek aranya 36,8%,
mig a nem-roma népességen beliil ez az arany 15,4% (Nemzeti Téarsadalmi Felzarkézasi
Stratégia 2011). A régiokat tekintve Eszak-Magyarorszagon és az Eszak-Alfoldon, részben a
D¢l-Alfoldon nagyon jelentOs az €lve sziiletési tobblet a romak kozott; a 1étszamemelkedés

szamszeriileg Eszak-Magyarorszagon a legmagasabb (1990 és 2001 kozott 21 ezer 6). Ez
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utobbi région beliil Borsod-Abatj-Zemplén megyében kiugroan magas az egy termékeny nore

juto atlagos gyermekszam (4,0 feletti). (Hablicsek 2007).

A cigénysag teriileti elhelyezkedése egyenl6tlen az orszagban. Az orszag tobb megyéjében a
teljes lakossaghoz viszonyitott aranyuk 3 szazalék alatt marad, mikoézben Borsod-Abanj-
Zemplén (és Heves) megyében a 15 szazalékot kozeliti, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 9

és 11 szazalék kozotti. (Forras: Nemzeti Tarsadalmi Felzarkézasi Stratégia 2011).

A ciganysag iskoldzottsaga mindig a ciganykutatasok egyik kiemelt témdaja volt. Bar a
mérések kezdete ota folyamatosan ndtt a magyarorszagi ciganyok iskoldzottsdga — példaul
1971-ben a nyolc osztalyt végzettek aranya a cigany fiatalok korében 16 szazalék volt, mig
1993-ra 77,7 szazalékra nétt — a novekedéssel parhuzamosan lejatszodd tarsadalmi
folyamatok miatt az igy megszerzett végzettség addigra szintén csak a tartos

munkanélkiiliséget predesztinalta. (Kemény, Janky és Lengyel 2004).

A tovabbtanulas harom utja — a szakmunkdsképzdk, szakkozépiskoldk és gimndziumok —
koziil sokaig csak a szakmunkasképzok nyiltak meg a cigany fiatalok elétt, de ezek is csak kis
mértékben: 1993-ban a cigany fiatalok 20 szazaléka sem végezte el a szakmunkésképzot,
akkor is tobbnyire olyan szakmakban, amelyekben rosszak voltak az elhelyezkedési esélyek.
A masik két iskolatipusba nem jutott be a cigdny fiatalok 5 szazaléka sem, sdt, a nagyaranyu
lemorzsolddas kovetkeztében alig 2 szazalék volt azok ardnya, akik egy-egy évjaratbol

leérettségiztek.

A 2011. évi népszamlalas adatai szerint Polgaron jelentds szamu roma kisebbséghez tartozé
lakos ¢€lt, szdm szerint 525 {6, aranyuk az allanddé népességen beliill 6%. Azonban a
népszamlalds egyéni bevallason alapuld adatokat rogzit, igy a romdk valds ardnya az
onkormanyzati becslések szerint 21% kortiil van, a fiatalkortiak kozott pedig akar az 50%-ot is
elérheti. Polgaron ¢l a kistérség roma lakossaganak 80%-a. A varoson beliill az egyes
varosrészekben ¢€s szegregatumokban a romdk ardnya nagyon kiilonb6zd az onkormanyzat
altal kozétett, becsiilt adatok szerint azonban egyértelmilen a DéEli varosrész legnagyobb
szegregatumaban él a polgari romak tobbsége. Szocialis helyzetiikre vonatkozoéan nem allnak
rendelkezésre kiilon adatok, azonban megallapithatdo, hogy a roma népesség atlagos
¢letszinvonala,  lakhatasi  kortilményei, egészségi  allapota,  iskolazottsaga  és

foglalkoztatottsaga, a tarsadalom egész¢éhez viszonyitva Iényegesen rosszabb.
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Munkaerd-piaci szempontbol a rendszervaltds piacgazdasagi atalakulasanak legnagyobb
vesztese a roma népesség. A szakképzetlen munkat igénylé munkahelyek megsziinésével a

munkanélkiiliségi ratajuk jelentésen meghaladja a nem roma szarmazasuakét.

2.1.5. A telepiilésen fogyatékossaggal €16 személyek f6bb jellemzdi, sajatos problémai

Fogyatékos személy, aki érzékszervi, igy kiilondsen latasszervi, halldsszervi, mozgasszervi,
értelmi  képességeit jelentds mértékben vagy egyaltalan nem birtokolja, illetéleg a
kommunikécidjaban szamottevoen korlatozott, és ez szamara tartdés hatranyt jelent a
tarsadalmi ¢életben valo aktiv részvétel soran (Fogyatékos személyek jogair6l és
esélyegyenlOségiik biztositasardl szold 1998. évi XXVI. torvény 4. §.). A fogyatékkal é16k
munkaerdpiacon valdé megjelenésének elomozditasa érdekében sziikséges a fogyatékkal élok
szdmara az akaddlymentes kornyezet kialakitdsa, tovabba a kozlekedési nehézségek miatt a
tdvmunka lehetOségének biztositdsa. A szocidlis ellatasok teriiletén a fogyatékossaggal €16

személyek esetében a sajat lakokornyezetben torténd segitségnytjtas kap prioritast.

A fogyatékos népességen beliil tovabbra is a mozgassériilteké a legnagyobb csoport, a
tarsadalom életének szinterein valdé megjelenésiik alapfeltétele az akadalymentesités
Magyarorszagon az 1990-es évtizedben jelentdsen visszaesett a foglalkoztatottsag, €s ez a
fogyatékos emberek munkaerdé-piaci helyzetére is hatassal volt. A foglalkoztatottak aranya
Magyarorszagon a fogyatékkal élok korében 2011. évi népszamlalds adatai szerint 9

szazalékra csokkent.

2.1.6. Az iddsek helyzete

Az Europai Parlament és az Eurdpa Tanéacs dontése alapjan a 2012-es év ,,az aktiv id6sodés és
a nemzedékek kozotti szolidaritas” eurdpai éve Volt. E kezdeményezés igyekszik rairanyitani
a figyelmet arra, hogy Eurdpaban minden eddiginél hosszabb ideig élnek az emberek, és
iddsebb éveiket is egészségesebben toltik, mint kordbban. Ramutat emellett arra is, hogy
mindez lehetdségeket tartogat szamunkra. A tevékeny, aktiv iddskor nagyon fontos a
nemzedékek kozotti szolidaritas fenntartasaban, azokban a tarsadalmakban, amelyekben egyre

tobb az 1d6s ember.

Polgar Varos Onkormanyzata évek 6ta kiemelt feladatdnak tekinti a helyi szintii ,,id6sbarat”
politika kialakitasat. Ennek érdekében kiilonos figyelemmel kezeli az idés lakossaggal torténd
egylittmiikodést, az idéskoru emberek életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, az iddsek

aktivitasanak megdrzését, sziikség esetén a roluk valod gondoskodast.
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Tobb alkalommal rendezték meg az Iddsek Napjat onkormanyzati szinten, melyen jelentésen

képviseltette magat az idésebb korosztaly.

Az idoskoru népesség fobb jellemz6i

Az id6skoruak csaladi allapotara jellemzd, hogy korban elérehaladva fokozatosan csokken a

hazasok, és novekszik az 6zvegyek aranya.

A demografiai folyamat jellemzdit az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:
—novekszik az atlagéletkor,

— magasabb a kozépkortiak halanddsaga,

— a ndk hosszabb ¢lettartama

Az id6skorban jellemz6 megbetegedések - a daganatok, keringési zavarok, sziv- ¢s
érrendszeri megbetegedések, iziileti problémak - mellett pszichés problémak is jelen vannak.
Az 1d6s ember egyediil marad, izolalodik, szellemi és fizikai aktivitdsa hanyatlik, onellatasi
képessége besziikiil. Ez nagyon sok embernél okoz pszichés megbetegedéseket. Kiilondsen

gyakori a depresszio €s a demencia kialakulasa.

Jellemzd, hogy a betegségek altalaban egylittesen fordulnak eld, kiilondsen 70 éves kor folott

jellemzobek a stlyos, kronikus megbetegedések és az eldrehaladott szellemi leépiilés.
3. A jogszabalyi kornyezet bemutatasa:

3.1. Az 1993. évi III. torvény a szocialis ellatasokrol és szocialis
szolgaltatasokrol célja, hogy a szocidlis biztonsdg megteremtése és megdrzése
érdekében meghatdrozza az allam altal biztositott egyes szocidlis ellatasok formait,
szervezetét, a szocidlis ellatasokra vald jogosultsag feltételeit, valamint

érvényesitésének garancidit.

3.1.1 Pénzbeli szocialis ellatasok:

Szocialis raszorultsag esetén a jogosult szdmara, jovedelme kiegészitésére, potlasara pénzbeli
szocialis ellatas nytjthato:
a) a telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje az e torvényben meghatarozottak szerint

- foglalkoztatast helyettesitd timogatast

- rendszeres szocialis segélyt

- lakasfenntartasi tamogatast
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b) a telepiilési 6nkormanyzat képviseld testiilete
- apolasi dijat

- Onkormanyzati segélyt

C) a jarasi hivatal az e torvényben foglaltak szerint

iddskoruak jaradékat

kiemelt apolasi dijat - allapit meg.
3.1.2. Természetben nyujtott szocialis ellatasok

- koztemetés

- kozgyogyellatas

- egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag
- adodssagkezelési szolgaltatas

- energiafelhasznalasi tamogatas
3.1.3.Szocialis szolgaltatasok

3.1.3.1. Szocialis alapszolgaltatasok: falugondnoki és tanyagondnoki szolgéltatas,
étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités, jelzérendszeres hazi-segitségnytjtas,

kozosségi ellatasok, tamogatd szolgéltatas, utcai szocidlis munka, nappali ellatas

3.1.3.2. Szakositott ellatasok: apolast-gondozast nydjtdé intézmény, rehabilitacios
intézmény, lakootthon, atmeneti elhelyezést nya;jtd intézmeény, tdamogatott lakhatés, egyéb

specialis szocialis intézmény

3.2. Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol
Célja: hogy megallapitsa azokat a szabalyokat, amelyek szerint az allam, a helyi
onkormanyzat ¢és a gyermekek védelmét ellatd természetes és jogi személyek ¢&s
szervezetek meghatarozott ellatasokkal és intézkedésekkel segitséget nyljtsanak a
gyermekek torvényben foglalt jogainak ¢és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziiloi
kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzeésérol és megsziintetésérdl, a hianyzo sziildi gondoskodas poétlasarol, valamint a
gyermekvédelmi a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal felndttek tarsadalmi

beilleszkedésérol.
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3.2.1. A gyermekek védelmének rendszere:

3.2.1.1.Pénzbeli és természetbeni ellatasok

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- gyermektartasdij megeldzése

- otthonteremtési tiamogatas
3.2.1. 2. Alapellatasok

- gyermekjoléti szolgaltatas
- gyermekek napkdzbeni ellatdsa (bolcsdde, csaladi napkozi, csaladi gyermekfeliigyelet,

hazi gyermekfeliigyelet, alternativ napkozbeni ellatas)
3.2.1.3. Szakellatasok

- otthont nyujto ellatés
- utdégondozoi ellatés

- tertileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

Természetesen Polgar varos részére nem kotelezd az e torvényekben foglaltak teljes korl
biztositasa, de a sziikségletekhez igazodva célszerii Gijszer(i, innovativ ellatasokat bevezetni az

ellato rendszerbe.

4. Az Onkormanyzat altal nyujtott személyes gondoskodast biztosito ellatasok az

1993. évi II1. torvény és az 1997. évi XXXI. torvény alapjan.

A telepiilés az alapellatasi feladatai ellatasa érdekében szocialis szolgaltatd kdzpontot hozott
létre és miikodtet. A kistérségi feladatvallalasok gyengiilését kovetden dontden Polgar varos

szocialis sziikségleteit elégitik ki egy integralt intézmény keretében.
4.1 Etkeztetés:

Magyarorszagon ma a csalddok széthulldsa, a tobbgeneracios egyiittélések megsziinése a
jellemz6. A fiatalok belsé migracioja, az iddsek ¢letkordanak meghosszabbodasa az
egyszemélyes haztartdsok novekedéséhez vezettek. Az étkeztetés a  szocialis
alapszolgaltatasok egyik pillére, mellyel a sajat lakokornyezetben toltott id6 kitolhato.
Az étkeztetés keretében Polgar varos azon szocialisan raszorult személyeinek legaldbb napi

egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, ill. eltartottjaik részére
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tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségik, vagy
hajléktalansdguk miatt.

Az étkeztetésnek el kell érnie és a lehetd legteljesebb mértékben le kell fednie a telepiilésen
¢l0 szocialisan réaszorultak korét, ide értve az idOseket, betegeket, a fogyatékkal éldket,
pszichiatriai- és szenvedélybetegeket.

Az étkeztetés ellatast Polgar Varos Onkorményzatanak Varosgondnoksiga fenntartdsaban
iizemeld f6zOkonyhardl biztositjdk, szerzodés alapjan. A konyha engedélyezett fozési

adagszama 600 ebéd/nap.

Szocidlis étkeztetést (nappali ellatas €és szocialis étkezés keretei kozott) 500 {6 veszi igénybe.
A szam nagysagrenddel meghaladja a 2003-es adatokat, amikor is 110 {6 vett részt az

étkeztetésben.

Etkeztetésben részesiilhet az a személy, aki kora, egészségiigyi allapota miatt a napi egyszeri
fotétel biztositasa a szolgaltatds nélkiill megoldhatatlan. Az ellatds a hét 5 munkanapjan

biztositott, tovabbra sem megoldott (orszagos szinten sem) a hétvégi gondoskodas.

Az étkeztetést a torvényi kovetelményeknek megfeleléen helyben, vagy hazhoz szallitas

formajaban kell biztositani. A szallitast az intézmény gépkocsival és kerékparokkal oldja meg.

Az id6éskor emberek élelmezése soran az egyes étkezések folyaman bevitt ételek
tomegiikben ¢és tapértékiikben lehetdleg ne térjenek el lényegesen egymastol. Helyes
ételkészitési eljarasokat (zoldségfélék parolasa, erds fiiszerek melldzése, cukor korlatozott
mértékli fogyasztasa, zsirban szegény €s vitaminban gazdag étrend preferaldsa) sziikséges

alkalmazni.

Ellatottak kore:
Azok a személyek és eltartottjaik, akik

- szocialis helyzetiik

- koruk

- egészségi allapotuk

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik
- szenvedélybetegségiik

- hajléktalansaguk miatt
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onmaguk és eltartottjaik részére a napi egyszeri meleg ételt tartdsan, vagy atmeneti jelleggel

nem képesek biztositani, az étkezésrdl nem tudnak mas modon gondoskodni.

Az étkeztetést igénybevevok szazalékos megoszlasa:

Nemek szerinti megoszlas

£

m férfi
70

Az étkeztetéstigénybevevdk életkor szerinti megoszlasa %

80
60
40 33
20 ] ]
0 T T
35 év alatti 35-50 év kozotti 51-70 év kozotti 70 év feletti

4.2 Hazi segitségnyujtas

Egyre tobb idds ember €1 egyediil, vagy idoskoru tarsaval.

Az 1iddések egyedill maradasa tobbféle tényezd kovetkezménye, amelyek kozil a

legfontosabbak a kovetkezok:

- alacsonyabb a termékenység, kevesebb a gyerekszam
- gyakoriak a valasok
- az id6s személyek is gazdasagi fliggetlenségre torekszenek

- magas az 6zvegyek szdma

A megvaltozott csaladstruktira, a tarsadalmi és gazdasagi koriilmények valtozasainak
kovetkezményeként a kozeljovoben sok idés ember szorul majd szocialis gondoskodésra és

egészségligyl timogatasra.
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A hazi segitségnyujtas, mint alapellatasi formaval az id6s ember 6nallo életvitelének
megtartdsa, a sajat kdrnyezetében valod gondozas a cél. A gondozas célja és feladata az ellatast
igénylé ember sziikségleteihez igazodd segitségnyujtds. A segitségnyljtds mértékeét,
terjedelmét, gyakorisagat €s formajat minden esetben a segitséget igénylé ember testi, lelki és

szocialis allapota hatarozza meg.

A hazi segitségnyujtas célja, feladata:

A szolgaltatas célja az egészségi allapotuk miatt onmagukat ellatdsra nem képes személyek
lakokdrnyezetében, 6nallod életvitele megtartasban vald kozremiikodés a csaladpotlo szerep
betoltése. Az alapvetd gondozas és az alapapolas korébe tartozo feladatokat lat el. Segitséget
nytjt az oOnallé ¢életvitel fenntartdsaban, az ellatott ¢és lakokdrnyezete higiénés
koriilményeinek megtartdsaban. A héazi segitségnyujtas keretében a szolgéltatast igénybe
vevO személy lakokornyezetében kell biztositani az 6ndallo életvitel fenntartasa érdekében

szlikséges ellatast. Segitséget nyujt az igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

- sajat kornyezetében,

- ¢letkoranak, ¢lethelyzetének €s egészségi allapotanak megfelelden,

- meglévo képességeinek fenntartasaval biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretébe tartozé gondozasi tevékenység kiilonosen:

- az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolatkialakitasa és fenntartasa

- az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,

- kozremiikodés a személyes és lakokornyezeti higiéné megtartasaban,

- koézremiikodés az ellatast igénybevevonek a kdrnyezetével valo
kapcsolattartasaban,

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot veszélyhelyzet kialakulasanak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban

- az elégondozast végzd személlyel valo egyiittmiikodés

Polgar varosban a 106 ellatott koriiltekintd gondoskodéasban részesiil a hazi gondozés soran.
Ugyanakkor a leterheltség kovetkeztében mentélis gondozasra mar alig-alig keriilhet sor. A
fizikai, higiéniai ellatds és a szocidlis gondoskodas iddigényes feladatsort ad a dolgozok
szamara,az un. ,,beszélgetésekre”- amelyek az idés ember szdmara rendkiviil fontosak, mint
mentalis gondoskodés, mar ritkabban keriil sor. A szigorti szabalyozds — egy dolgozéra 9

ellatott jut — kovetkeztében szinte lehetetlen teljesiteni az elvart kovetelményeket. A dolgozo
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tulterhelt, nem marad id6 mentélis gondozasra, az id6s ember pedig csak részben kapja meg a

szamara fontos gondozasi elemeket.

Ellatasi teriilet: Polgar kozigazgatasi teriilete, ellatas biztositasa:Munkanapokon

Az ellatottak %-os megoszlasa:

mnod

mférfi

Az ellatottak kor szerinti megoszlasa:

W 36-70 év
W70 év felett

Az ellatottak kore:

- azokrdl az idéskorti személyekrdl, akik otthonukba dnmaguk ellatasara, sajat er6bdl nem

képesek és roluk nem gondoskodnak

- azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatdsi format

igénylik

- azokrdl a személyekrdl, akik a rehabilitacidt kovetden a sajat lakokornyezetiikbe torténd

visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasahoz.

A feladatellatas modja

A hazi segitségnyujtas, modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd gondozod az ellatottal, és a
hazi orvossal egyiitt a sziikségletek figyelembevételével hatarozzak meg. Az ellatds modja a

feladatellatas tartalmatol fiigg. A hazi segitségnytjtasban részesiild személyre vonatkozdan
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egyéni gondozasi tervet kell késziteni. Amennyiben a hdziorvos véleménye alapjan apolasi

feladatok ellatasa is sziikséges, a gondozasi terv - apolasi tervvel egésziil ki.

A szolgaltatast nyjté szocialis gondozod segitséget nytjt ahhoz, hogy a szolgaltatast igénybe
vevo sajat kornyezetében, ¢életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval és fejlesztésével fizikai, mentalis és

szocialis kornyezete biztositott legyen.

Fizikai ellatas
- a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban val6 kdzremiikodés
- a szolgaltatast igénybevevo haztartasanak vitelében vald kozremiikodés,

- szolgaltatast igénybevevovel valo segitd kapcsolat kialakitasa, annak fenntartasa,

- a szolgaltatast igénybevevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében, a

kialakult veszélyhelyzet elharitasaban val6 segitségnyujtas,

- egyéni ¢és csoportos szabadidés, foglalkoztatd és rehabilitacios programok szervezésében

val6 részvétel,
- a szolgaltatast igénybevevo szocialis ellatdsokhoz vald hozzajutasaban valo segitségnyujtas

- bentlakast nyajté intézménybe torténd felvételt megeldzéen az eldgondozéast végzo

személlyel vald egyiittmiikodés,

- a bentlakast nyujto intézménybe valo bekoltozes segitése.

Mentalis gondozas

Segitségnyujtas - a kdrnyezettel vald kapcsolattartasban
- az 1zolacid veszélyének megsziintetése
- személyiségnek a gondozasa, illetve a lelki sziikségletek kielégitése,
- pszichés allapot javitasa

Egészségiigyi ellatas

- betegség, allapotromlas esetén az orvos értesitése, gyogyszer kiiratasa, kivaltasa, az orvos

utasitasa szerinti gyogyszeradagolas.
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- az ellatott fizikai, szellemi allapotanak figyelemmel kisérése, allapotromldsok esetén

szakorvosi vizsgalatok megszervezése.
- az ellatottnak az egészséges ¢letmad felé iranyitasa, tanadcsadas
Foglalkoztatas célja

A testi-lelki egészség érdekében a gondozott allapotanak megfelelé elfoglaltsag biztositasa.
Gondoskodni kell az ellatott allapotatdl fiiggden fizikai és érdeklodésének megfeleléen
szellemi tevékenységérol is. Az ellatottakkal vald beszélgetés, a vilag aktualis hireir6l sz616

ujsagok felolvasasa.
4.3.Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas az 1993. évi. IIL. torvény 59/A.§ (1) b) pontja alapjan

szocialis alapszolgaltatasi tevékenység.

Az alapszolgaltatdsok megszervezésével az allam és a telepiilési Onkormanyzat segitséget
nyljt a szocidlisan rdszoruldk részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 6nalld
¢letviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas
okbol szarmazo6 problémaik megoldasaban. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

allami feladat.
A szolgaltatas célja

A sajat otthonukban €10, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a
segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idOskort vagy fogyatékos személyek,
illetve pszichiatriai betegek részére az Onalld ¢életvitel fenntartdsa mellett felmeriild

krizishelyzetek elharitasa.
A szolgaltatas feladata
Az alapszolgaltatast igénybe vevOk szdmara a biztonsagos életvitel megteremtése, mellyel:

- fenntarthatok az 6nallo életvitel feltételei, az ellatottak sajat otthonaban,
- a felmeriilt krizishelyzetek gyorsan, szakszertien elharithatok,
- az ellatast igénybevevo megkapja a sziikséges segitségnyujtast, (gyogyszer, orvos,

mentd, esetleg higiénés koriilmények kielégitése stb.)
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- kitolodik a bentlakasos otthoni elhelyezés ideje, az ellatott tovabb gondozhato
otthonaban, és ez altal elkeriilhetd a gyakori — szocidlis és mentalis allapot romlasa
miatti — korhazi kezelés,

- oldodik a magany okozta fesziiltség, félelem érzése, izolacio.

A jelzOrendszeres hézi segitségnyujtas korszeri ellatasi forma, hiszen az ellatas igénybevevd
otthondban elhelyezett készililékrdl kezdeményezhetd a segélykérés. A jelzés a radio
hullamain keresztiil aktivalodik, az atjatszd allomas felerdsiti a jeleket €s tovabbitja a
kozponti szdmitogépre, mely a diszpécserkdzpontban van elhelyezve. A kdzpont folyamatos
mikodése és elérhetdsége a nap 24 oOrdjaban biztositott, s igy a kozpont dolgozodinak
kozremiikddésével jut az informaci6 a teriileti gondozdkhoz, akik 30 percen belill a
segélykérd otthonaban sietnek. A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas biztonsagot nyujt az
ellatast igénybe vevo idds, beteg, fogyatékos szamadra, hiszen a nap 24 orajaban, az év minden

napjan igénybe veheto.
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabdl szocialisan raszorult

- azegyediil é16 65 év feletti személy,

- azegyediil ¢16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy vagy

- kétszemélyes haztatasban ¢€l6 65 ¢év feletti, illetve stlyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos

biztositasat.
A szolgaltatast onkéntesen lehet igénybe venni, a szolgaltatasért téritési dijat nem kell fizetni.

Az ellatasi teriilet

- Polgar

- Gorbehaza

- Uijtikos

- Tiszagyulahaza

A szolgaltatas iddtartama: a hét minden napjan 24 6raban.
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Az ellatottak dsszetétele

£

mnd
m férfi
Eletkor szerinti megoszlas
36-55 ev 6-70 év
1% 9%
W 36-55 év
W 56-70 év
170 év felett

4.4. Idések Klubja

A szolgaltatas célja:

A nappali ellatas Polgar kozigazgatasi teriiletén €16 és tartozkodo idéskoruak vagy egészségi
allapotuk miatt €s mentalis tamogatdsra szoruld, Onmaguk ellatasara részben képese
személyek részére napkdzbeni tartdzkoddsra nytjt lehetéséget. A szolgéltatas a nappali ellatés
biztositdsan tul nyitottan, a helyi szlikségletekre gyorsan reagald dnszervez6dd csoportoknak

nyujt segitséget.

Az Idések nappali ellatasaba felvehetd az a 18. életévét betdltott személy is, aki egészségi

allapotara figyelemmel az intézmény szolgaltatasara jogosult.
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A szolgaltatas feladata:

Az intézmény helységeiben napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd
higiéniai sziikséglete kielégitésére van lehetdség. Az ellatottak napkdzbeni étkezésének
megszervezése igény szerint torténik. A telepiilés lakdi szocidlis €s mentalis jellegli
igényeihez kapcsolodd kozdsségi  programok szervezése. Onszervezddd —csoportok

miikodésének segitése. Helység biztositasa kozdsségi szervezésii programok lebonyolitasara.

A szolgaltatas soran az intézmény biztositja:

- szabadidds programok szervezését,

- sziikség szerint egészségligyi ellatds megszervezését, a szakellatdshoz vald hozzajutés
segitését

- hivatalos ligyek intézésének segitését

- ¢életvitelre vonatkozo tandcsadas, életvezetés segitését,

- specialis 0nszervezddo csoportok timogatasat, miikodésének megszervezését

- az igényelt egyszeri meleg étkezést, koranak, egészségi dallapotanak megfeleld
biztositasat

- szabadid0s programok szervezését, sajtotermékek, konyvek, kartya, tarsasjatékok,
tomegkommunikacids eszkdzok biztositasat, rendezvények szervezeését.

- az egészseégiigyl ellatds korébe felvilagositdo eldadasok szervezését, tanicsadast az
egészséges ¢letmodrol, gyodgytorna lehetdségének biztositasat, mentalis gondozast.

- természetbeni adomanyok juttatasa.

A szolgaltatas biztositasa:

A szolgaltatast a hét 6t munkanapjan, hétfétol-péntekig, szocidlis szakemberek 4ltal biztositja
az intézmény.

A nappali ellatds jogszabalyban meghatarozott latogatasi ¢és eseménynaploba jegyzik fel
elvégzett gondozasi feladataikat, napi eseményeket.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 79. § (1) bekezdése alapjan 10. szdmua melléklet szerint.

Az intézmény a klubtagok életkoranak, egészségi allapotanak és a helyi igényeknek megfeleld
foglalkozasokat szervez (vitadélutanok, vetélkedok, kézimunkazas, lelki gyakorlat, nagyi

torna, nota kor, egészségmegorzo eléadasok, kulturalis miisorok).
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Az intézményben rendelkezésre allo szorakoztatd eszkozok, tarsasjatékok, egymas igényeinek

figyelembevételével hasznalhatok.

Igény esetén az ellatottak kérésére, az intézmény alapfeladatainak korébe nem tartozéd

szolgaltatasokat, is biztosit.

Az Id6sek nappali ellatasa alabbi programokat megszervezi, amennyiben az ellatottak kdrében

ezekre igény meriil fel:

- Szinhaz - mozi latogatas

- Kirdnduldsok megszervezése, lebonyolitdsa,

- Hagyomanyd6rz6 fesztivalokon az amatdr csoportok fellépésének szervezése,

- Igény szerinti rendezvényekre vald felkészités, miisorok Osszeéllitasa,
betanitasa,

- A fentieken til egyéb eseti igények felmérése, megvalosulasanak segitése

(névnapok, sziiletésnapok kozds linneplésének lehetdségének biztositasa).

Az intézményben lehet6ség van pihendszoba igénybevételére, mely a napkozbeni csendes
pihend céljat szolgalja. A pihendszobat valamennyi klubtag haszndlhatja, de tligyelni kell a

rend, a tisztasag €s az egyiittélés szabalyainak betartasara.

Tisztalkodasi, flirdési lehetdség az intézmény flirddszobajaban all a klubtagok rendelkezésére.
A mosakodast, tisztdlkodast, zuhanyozas keretében lehet megoldani, kadfiirdd az

intézményben nincs.

A fiirdés igény szerint a gondozondk segitségével illetve kozremitkddeésével torténik. Sziikség
szerint mas lehetdség hianyaban a személyes ruhanemii mosdsa is biztositott, gondozondi
segédlettel, a biztonsagi eldirasok megtartasa mellett.

Az intézmény az ellatottak részére napi egyszeri meleg étkezést biztosit.

Az étkezés a szocialis konyha ebédlé helységében torténik, az étkezésért téritési dijat kell
fizetni melyet a fenntarté rendeletben hataroz meg.

Engedélyezett féréhelyek szama: 60 16

Az ellatottak szama: 66 6
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Az ellatottak osszetétele
End
= férfi
Eletkor szerinti megoszlas
W 36-55 év
5 "
B 56-70-év
7 "
= 71-90 év

4.5. Csaladsegités

A csaladsegités feladatat Polgar Varos Onkormdnyzatanak Szocialis Szolgaltatd
Kozpontjanak Csalddsegitd Szolgalata latja el 6nalld szakmai egységként. Az intézmény

miukodési terlilete Polgar varos kozigazgatasi teriilete.
A szolgaltatas célja

- A Polgar véros ellatasi teriiletén €l0 szocidlis és mentalhigiénés probléméak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben 1évé személyek, csaladok életvezetési
képességének megtartdsa, az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, valamint a
krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.

- Figyelemmel kiséri a lakossag ¢€letvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriild

konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi modokat
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A szolgaltatas elsédleges célcsoportja:

idéskoruak, nyugdijasok

- fogyatékkal ¢él6k

- pszichiatriai betegek

- szenvedélybetegek

- munkanélkiiliek, aktiv kort nem foglalkoztatott személyek

- veszélyeztetett csaladok, gyermekek

Polgar varos lakossagszama 2013. december 31-ei allapot szerint: 8069 f6. A felndtt kort

lakossag 1étszama: 6515 6.

Az ellatottak atlagos 1étszama: 168 6

Ellatottak nem szerinti megoszlasa
mné
m férfi
Ellatottak kor szerinti megoszlasa
35 év alatti
14%
M 35 év alatti
3655 év
5670 év
m71-90v
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A Csaladsegité Szolgalatnal kezelt problémak:

A kliens altal felkinalt probléma nagy altalanossagban kifejezi a klientira legfontosabb
problémait. Ezek a kliens valodi problémai még akkor is, ha mogottiik gyakran mélyebb

problémak huizédnak meg.

Regisztralt problémak:

tobb probléma egylittes eléfordulasa (sokproblémas csaladok)

anyagi probléma (kronikus munkanélkiiliség)

- segitségkérés ligyintézéshez

- informaciokérés

- foglalkozéssal kapcsolatos

- ¢életviteli (valtozékony férfikapcsolatok az anya életében)
- csaladi kapcsolati (hdzassagi konfliktusok)

- lelki-mentalis

- gyermeknevelési problémak (iskolakeriilés, gyenge teljesitmény).

4.6. Tamogaté Szolgalat

Célja:

A tamogatd szolgaltatds célja a fogyatékos személyek sajat lakohelyiikon,
lakokornyezetiikben valo ellatasa, személyre szabottan, lakdson kiviili kozszolgaltatasok
elérésének segitésével, valamint életviteliik onallosagdnak megdrzése mellett a lakason beliili
specialis személyes segitségnytjtas biztositasaval mindennapi életiik segitése. A tarsadalmi
hatranyok csokkentése érdekében, és a fogyatékkal €16 tdrsadalmi aktivitasat ndveld modon
végzett segitd, timogato szolgaltatas a cél, amelyet a szolgaltatd a jogosult személy lakasan és

azon kiviil egyarant végez.

Feladatai:
- az ellatasi teriileten €16 valamennyi fogyatékos személy felkutatésa,
- személyi segitd szolgalat szervezése és miikodtetése,
- szallito szolgaltatashoz valo hozzajutds megszervezése,
- informacionyujtas, tanacsadas, ligyintézes,

- gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas segitése,
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kozosségi, kulturdlis és szabadidés programokban vald egyenjogii részvétel
eldsegitése,

a fogyatékkel ¢l6 személy altalanos egészségiigyi, szocialis ellatdsokhoz valo
hozzajutdsanak biztositasa,

allapotjavito és megdrz6 szolgaltatas kozvetitése,

a munkavallalast, munkavégzést segitd szolgaltatasok elérhetdségének,
igénybevételének eldsegitése,

segitségnyujtas a  fogyatékos  emberek  tarsadalmi  integraciojanak
megvalosuldsahoz, valamint a csaladi, a ko6zOsségi, a kulturdlis, a szabadidds
kapcsolatokban valé egyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgéaltatasokhoz,

kozszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa.

A tamogaté szolgaltatas kapcsolata az egyéb szocialis szolgaltatasokkal:

A Téamogatd Szolgalat az intézmény szervezeti egységeként folyamatos, napi kapcsolatban all

az intézmény altal nyjtott szolgaltatasokkal, valamint az ellatési teriileten az intézmény alltal

nem ellatott telepiilések szolgaltatoi altal biztositott alapszolgaltatasokkal. A feladatok igy

egymast kiegészitve, erdsitve, komplexen milkddnek egyiitt a szolgaltatdst igénybe vevd

egyéni igényeinek megfelelden.

Ellatottak kore:

A Tamogatd Szolgalat igénybevételére jogosult az ellatasi teriileten életvitelszerlien

tartozkodo fogyatékos személy, aki: mozgasszervi, érzékszervi, vagy mentalis fogyatékossaga

miatt a tarsadalmi ¢életben valod részvételében tartosan korlatozott, s ennek kompenzalasahoz

tdmogato szolgaltatdsokra van sziiksége.

A szolgaltatas valamennyi fogyatékossagi csoportba tartoz6 személyre kiterjed, igy:

mozgasfogyatékkal,
latasfogyatékkal,

hallasfogyatékkal,

értelmi fogyatékkal €16 személyekre,

valamint:

autistak,
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- halmozott fogyatékkal ¢16 személyekre.
A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény értelmében a
tamogatd szolgaltatds igénybevétele soran szocidlisan raszorultnak mindsiil az a sulyosan
fogyatékos személy, aki:

- fogyatékossagi tdimogatasban,

- vakok személyi jaradékaban,

- magasabb 0sszegli csaladi potlékban részesiil.

A szolgéltatas igénybevételéhez a sulyos fogyatékossagi allapotot igazolni lehet:
- az ellatas megallapitasat, illetve folydsitasat igazolo hatarozattal vagy mas okirattal
- az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgalo, a fogyatékossag fennallasat igazolo

szakvéleménnyel.

A feladatellatas szakmai tartalma
A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. térvény 65/C.§, valamint
a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl szo6lo 1/2000.(1..7.) SzCsM rendelet 39/A.§ altal meghatarozott feladatokat latja
el:

- személyi segitd szolgalat miikodtetése,

- szallito szolgalat miikodtetése,

- tanacsadas.

Személyi segité szolgalat

A szolgéltatds szakmai tartalma megfelel az 1/2000 (I.7.) SzCsM rendeletben eldirt
jogszabalyi kovetelményeknek, igy a fogyatékos személy aktiv kdozremiikodésével segitséget
nyujt a higiénids, életviteli, életfenntartasi sziikségletek kielégitésében, valamint az 6nallo
munkavégzés, tanulmanyok, kulturdlis, miivészeti, sport ¢és szabadidés tevékenységek
gyakorlasaban.

Altaldnos életviteli  segitségnyujtas: lakasfenntartassal kapcsolatos — segitségnyuijtas,
kozszolgaltatasokhoz, elsdsorban szocialis és egészségligyi szolgaltatasokhoz vald hozzaférés
segitése, ligyintézésben valo segitségnyujtas, gyalogos kisérés, tomegkozlekedéshez nyujtott

személyi segités.
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A Szolgalat munkatarsai a fogyatékkal €16 személy allapotanak €s igényeinek megfelelden, az
egyéni sziikségletekhez igazodva, az ellatottal, vagy annak hozzatartozojaval, torvényes

képviseldjével kozdsen hatarozzédk meg az ellatds modjat, tartalmat.

Tanacsadas
A fogyatékkal ¢l6 személyeket érintd eseményekkel, szolgaltatdsokkal, juttatdsokkal
kapcsolatos informaciok nyujtasa a szolgalatvezetd és a személyi segitd munkatarsak feladata.
Amennyiben a szolgalatnak nem all modjaban informaciét szolgaltatni, ugy az ligyfélt az
illetékes szakemberrel vald kapcsolatfelvételben segiti. Sziikség esetén tandcsadast,
ligyintézést végez.
E részszolgaltatas részeként a Szolgalat az alabbi teriileteken nyujt segitséget:
- fogyatékkal ¢l személyek szdmdara jogszabalyok 4altal biztositott tdmogatasi
lehetdségek,
- alapszolgaltatasok elérésének lehetdségei,
- szakositott ellatadsok elérésének lehetdségei,
- habilitacios, fejlesztési és rehabilitacios lehetdségek,
- gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésének lehetdségei,
- specialis képzo intézményekkel, szervezetekkel vald kapcsolatteremtés,
- a Munkatigyi Kozpont kirendeltségének rehabilitacios csoportjai, védett, integralt
munkalehetdségei,
- jogsegely lehetdségek,

- civil szervezetekkel valo kapcsolatteremtés.

Szallito Szolgalat

A szallitd szolgalat az ellatottak egyéni igényeit figyelembe véve az alapvetd sziikségletek
kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz valdé hozzajutast hivatott
biztositani, igény szerinti — eldzetes egyeztetés alapjan — idépontban, sziikség esetén személyi

segitovel.

4.7. Gyermekjoléti Szolgalat

A Gyermekjoléti Szolgéalat a miikddési teriiletén €16 gyermekek testi, értelmi, érzelmi és

erkolesi fejlédésének, jolétének a csaladban torténd nevelésének eldsegitésére iranyuld
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tevékenység. Célja a veszélyeztetettség megeldzése, kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése, és a mar csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének eldsegitése.

A szolgalatot a kliensek Onkéntesen kereshetik fel, szolgaltatasaink ingyenesen vehetdk
igénybe. A problémak megoldasa érdekében Osszehangolt Iépéseket kell tenni, a
szolgalatunknak, szolgaltatast igénybe vevOknek, adott esetben a veszélyeztetettséget €szleld
¢s jelzd rendszer tagjainak egyarant. A gyermekek védelmét ellatd szervek €s személyek a
gyermekek mindenekfelett allo érdekeit és torvényben elismert jogait figyelembe véve jarnak
el.

Az alapellatdsnak hozzd kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi ¢és erkolcsi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megeldzéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.

Az alapellatas célja, hogy a gyermek és csaladja lakohelyén kaphassa meg mindazt a
tamogatast s segitséget, amely a gyermekek jollétéhez sziikséges.

Gyermekjoléti alapszolgaltatas

A gyermekjoléti alapszolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
- a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését,
- a gyermek veszelyeztetettségének megeldzEsét,
- a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve
- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését,
- a helyettes sziil6i halozat szervezését

- a veszélyeztetettséget észleld és jelz0 rendszer mikodtetését

A gyermekjoléti szolgalat — a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 6. § értelmében — a
szolgaltatasokat

- ellatasok teljesitésével (gondozéssal),

- ellatasok kozvetitésével (szolgaltatas),

- szervezO tevékenységgel (szervezéssel) biztositja.

A kozvetitdi tevékenység kiillonb6z6 formaban nyilvanul meg:
- akliens segitése valamely ellatas igénybevételében,

- kozvetités a kliens és a szolgaltatod kozatt,
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- esetmenedzseri tevékenység a gyermeknek nyujtott kiilonféle ellatdsok
Osszehangolésa érdekében.

Ellatasi teriilet, ellatottak kore:

Polgar varos lakossagszama: 8069 {6, melybdl a 0-18 év korosztaly 1554 0, az 6sszlakossag
19%-a. A Gyermekjoléti Szolgalatnal 2012. évben 126 gyermek szerepelt az ellatottak kozott,
ami a polgari gyermekek 8,1 %-a.

Jellemzo veszélyeztetoé tényezok korosztalyonként

Polgéar varosdban az 6vodas kortiak (3-6-7 év) koziil kevés a veszélyeztetett gyermek. A
gyermekek korében tapasztalhatdé elhanyagoltsag leginkabb anyagi okokra és a sziild
nemtorodomségére vezethetd vissza. Az Ovodas koruak kozil is egyre tobb a nehéz
koriilmények kozott €16 gyermek, melynek f6 oka a novekedd szegénység, munkanélkiiliség,

¢letvezetési hibak, nem egyszer az alkoholizalés.

Az éltalanos iskolakban az el6zdekhez hasonldan szintén vezetd probléma az anyagi
veszélyeztetettség, azonban e korosztalyndl mar fokozottabban jelentkeznek az igazolatlan
hidnyzéasok, a tanulmanyi eredmény hanyatldsa, bukds, a sziilé-iskola egyiittmiikodésének

hianya.

Felsd tagozatban egyre tObb a magatartasi probléma, fokozoddik a sziildi elhanyagolés, a
gyermekek korében egyre jellemzObb az agresszivitas. Ebben a korban erds a veszélye a

drogok alkalmankénti kiprobalasanak, melyet nagyobb testvér, vagy barat kinal.

A fiatalok korében egyre tobb problémat okoz az emelked6 alkohol-, cigaretta- és
drogfogyasztas. Megdobbentd, hogy milyen koran rabjaiva valnak ezeknek a szereknek a
fiatalok, a cigarettdt nagyon sok csaladban egyaltalan nem tiltjdk a sziilék gyermekeiktol.
Polgaron a tankdteles koru gyermekek korében novekszik az igazolatlan hianyzas, a
magatartasi problémas gyermekek szama, szaporodnak a renddrségi tigyek szamai: csavargas,

lopas, rongélés, garazdasag

Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Szocialis Hazi segitség- Jelz6rendszeres Id6sek Csaladsegito és Tamogaté
étkeztetés nyujtas hazi segitség- gyermekjoléti Szolgalat
nydijtas klubja szolgalat




5. A telepiilés szocialpolitikai SWOT analizise

EROSSEGEK

Az onkormanyzat érzékenysége

A szocialis szakemberek
elhivatottsaga

GYENGESEGEK

A szocialis infrastruktura
elégtelensége

Az ellatorendszer finanszirozasanak
elégtelensége

A human eroforras szakmai
minosége

A kozosségi tudatossag hianya

VESZELYEK:

Az elszegényedés mélyiilo
tendenciai

A lakossag eloregedése

Befelé fordulo, bezarkozo
magatartasforma

Elmaganyosodas

A lakossag mentalis allapotanak
romlasa

LEHETOSEGEK:

Az infrastruktara modernizalasa

Az ellatorendszer sziikségletekhez
igazodo fejlesztése

Az onkéntesek fokozott bevonasa
A civil tarsadalom fejlesztése
Kozosségfejleszto programok

Palyazati lehetoségek

6. Polgar Varos Onkormanyzatanak a szocidlis és gyermekjoléti
ellatorendszerrel kapcsolatos céljai

A szocialis és gyermekjoléti ellatorendszerrel kapcsolatos célok:

- avaroslakok szocidlis biztonsaganak megteremtése,

- aszocidlis szolgaltatasok kozelebb kertilése az ellatottakhoz,

- aszocidlis és gyermekjoléti intézmények jogszabalyok szerinti miikodésének biztositasa,

- az onkormanyzat ellatasi kotelezettségének teljesitése.
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A fenti célok megvalositasa érdekében az Onkormanyzatnak az aldbbi feladatokat és

programokat kell megvaldsitania:

A hatranyos helyzetlick munkaerdpiacra vald beilleszkedésének tamogatasa, az elmult
években mar jol miikodd kozfoglalkoztatas tovabbi erdsitése. A hatranyos helyzetl
csoportok foglalkoztatasi lehetdségeinek feltarasa, koordinalésa.

- A csalad- és gyermekvédelem fejlesztése, a tevékenység javitasa, ésszerlsitése, a csalddos
hajléktalansag kialakuldsanak megakadalyozasa.

- A szocialis ellatérendszer intézményeinek és egyéb ellatdsoknak a fejlesztése. A meglévd
intézmények targyi és személyi feltételeinek megteremtése, illetve az intézmények
miiszaki allapotanak javitasa.

- Jelenleg hianyzo, de kotelezéen 1étrehozandé intézménytipusok kialakitasa, mikodtetése.

- Civil szervezetek részvételének erdsitése a szocidlis szolgaltatdsok miikodtetése terén,
nagy hangsulyt fektetve az onkorményzattal megkdtendo ellatasi szerzédésekre.

A fentick megvalositdsdhoz az intézmények fejlesztési elképzeléseit és az Onkormanyzat altal

mar kidolgozott intézkedési tervekben foglaltakat végre kell hajtani, ezek pénziigyi fedezetét

meg kell talalni, illetve a végrehajtast megfeleléen litemezni kell. Mindezekhez figyelembe
kell venni a szocidlis és gyermekvédelmi torvényben meghatarozott hataridoket, a szakmai

rendeletekben foglalt eldirasokat, de egyes szolgaltatasok fejlesztéséhez elemezni kell a

demografiai adatokat és valtozasokat is.

6.1. Jovokeép

> Polgar varos Esélyegyenldségi terve korrekt modon megfogalmazta a jovo feladatait,
mellyel teljes mértékben egyet érthetiink. Eszerint:

> Olyan telepiilésen kivanunk élni, ahol a romak a tarsadalmi elvarasoknak megfeleléen
beilleszkednek.

> Fontos szdmunkra, hogy a mélyszegénységben €16k életkoriilményein javitani tudjunk.

> Kiemelt teriiletnek tartjuk a gyermekek tehetséggondozasat, és képességfejlesztését.

> Folyamatosan odafigyeliink az iddsek ¢és egyediilallok biztonsadgara, mentalis
allapotara.

> Elengedhetetlennek tartjuk a ndék esetében az atipikus foglalkoztatasi formak
bevezetéseét.
> Kiilonos figyelmet forditunk a fogyatékkal ¢él6k tarsadalmi elfogadtatasara.
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7. Fejlesztési javaslatok, iranyok

Polgar varos szocialpolitikai fejlesztési irdnyai harom, egymasra ¢éplld rendszerben

hatarozhatok meg.

Az orszag jelenlegi tarsadalmi-gazdasagi helyzetét figyelembe véve ezek az irdnyok a

kovetkezok:

I. Mindségi szocialis, gyermekvédelmi €s egészségligyi Gjszerd szolgaltatasok

bevezetése az otthonaban €16 lakossag részére.
Il. Nappali intézményi elhelyezések, modern szolgéltatasok alkalmazasa.

[1l. Bentlakésos- Iddsek Otthona- intézményi fejlesztés az id0s lakossag szamara.

7.1 Mindségi szocialis-egészségiigyi tjszerii szolgaltatasok bevezetése az

otthonaban €16 lakossag részére.
Integralt egészségiigyi és szocialis szolgaltatasok

Ennek keretében az iddsek igényeihez, sziikségleteihez szabott, akdr a lakasukrol igénybe
vehetd szolgaltatdsok bevezetése, miikddtetése fontos. A népesség demografiai mutatoi-
1d6s6dd tarsadalom, idds egyediil €16 n6k magas ardnya - a szocialis szolgaltatasok iranti
igény novekedésével jarnak. Egyre nd az igény az idések részérdl az otthoni apolasra, a

hozzatartozok részérdl pedig arra, hogy sajat maguk apoljak szeretteiket.

A varos fontos szocialpolitikai fejlédési irdnya lehet a hazi gondozas, hazi segitségnyujtas
mindségi fejlesztése egyrészt otthonapolasi szolgalat megszervezésével illetve a hospice

szolgalat bevezetésével.

Az otthonapolasi szolgalat célja az apolas humanizéldsa, hogy csokkenjen a korhazba
kertilési esetek szama, a korhazi helyeken pedig minél rovidebb ideig tartézkodjon olyan
beteg, aki megfeleld koriilmények biztositasaval otthonaban is ellathato. Az otthoni
szakapolasi feladatok koziil az iddseket érintdek elég széles korben meghatarozottak, igy
példaul mutétek utani szakapolasi feladatok, mutéti teriiletek ellatasa, a felfekvések, fekélyek
apolasa, a mozgas ¢s mozgatds eszkdzei hasznalatdnak tanitdsa, a hely és helyzetvaltoztatas

segitése. A szakapolas soran fontos mindazon tevékenységeknek a megtanitasa, amelyet maga
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a beteg vagy csalddja megtehet a beteg egészségének helyredllitasaért vagy allapota

romldsdnak megakadalyozasaért.

A nemzetkézi hospice mozgalmat jellemzd szellemiségnek megfeleléen a mar csak tiineti
kezelésben részesithetd, gyogyithatatlan — elsGsorban daganatos — betegek testi és lelki
szenvedéseinek enyhitésével foglalkozik, a humanus kezelést, az emberi méltosag megdrzését
tartva elsOdlegesnek. Cél a betegek fajdalmainak és a tlineteinek csokkentésével, lelki
szenvedéseik enyhitésével a lehetd legjobb életmindség, fizikai és szellemi aktivitas elérése,
valamint a hozzatartozok segitése a betegség és a gyasz terheinek viselésében. Feladat a

betegek szamara mind a palliativ, mind a terminalis szakban a sziikséges ellatas biztositasa.
A betegellatas folyamata:

A betegek ellatasa sajat otthonukban torténik. Az apolas sziikségét a haziorvos, ill. a korhazi
szakorvos jelzi, akikkel szorosan egylittmiikddve, folyamatosan konzultdlva torténik a
javasolt, ellatdsuk multidiszciplindris szemléletii team munkét igényel. Az egylittmiikodo
team tagjai kozott nincs hierarchia, mindenki a sajat szakteriiletének legmagasabb szintii

tényleges ellatas.

A palliativ ellatasra szoruld betegek tiineteinek csillapitdsa els6ként haziorvosi szinten
miveléséért felelés. A palliativ ellatds soran az onkoldgus szakorvos folyamatos
ellendrzésével eldtérbe kertil a fajdalomcsillapitas, biztositva ez altal a beteg komfortjanak
javitasat, a mindennapjai megkonnyitését. Az onkologus folyamatosan ellendrzi, hogy a
paciens szamara megfeleld-e az adott fajdalomesillapitds kombinacidja, mennyisége. Sziikseég
esetén irasban utasitja a szakdolgozot. A palliativ gondozéds célja a beteg ¢letmindségének
javitasa (testi, lelki szenvedéseik enyhitése, fizikai és szellemi aktivitasuk tamogatasa),

valamint a hozzatartozok segitése a betegség és a gyasz terheinek viselésében.

Terminalis szakaszban, fontos feladat, hogy a beteg szamara fenntartsuk a fizikai, pszichikai
komfortot, a kinzo, fajdalmas tlineteket enyhitsiik. Biztositjuk a mentalhigiénikus jelenlétét,
ugyanis ebben a szakaszban erre a szolgaltatdsra van a legnagyobb sziikség. Ekkor mar csak

tiineteket enyhitd beavatkozasokat végezziik.
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1.2 Nappali ellatasok, modern szolgaltatasok alkalmazasa

A sajat otthonéaban €16 lakossag szamara korszerd, a kor kdvetelményeinek megfelelé nappali
ellatast sziikséges biztositani. Ennek a koncepcionak két iranya lehetséges: infrastrukturalis

fejlesztés és uj programok, modern projektek megvaldsitasa és bevezetése.

A Szocialis Szolgaltat6 Kozpont jelenlegi elhelyezése a hatdsagi ellendrzések
dokumentumai szerint is tarthatatlan. Indokolt egy, a kor kovetelményeinek megfeleld
Kozpont kialakitdsa, melyben mindségileg megtjult szocialis szolgaltatasok kaphatnak
elhelyezést. Természetesen a Szocialis Szolgaltatd Kozpont eddigi tevékenységei is itt,
modern megujulé koérnyezetben tudnak tevékenykedni. Az Unids palyazatok eddig is, és

feltehetden ezutdn is kivalo lehetdséget biztositanak ilyen nappali centrumok kialakitasara.

A szocialis szolgaltatasok mellett célszert 1j, modern projektek alkalmazésa is, mint pld az
1d6s lakossag részére az iddskori aktivitast biztositd programok bevezetése, demens nappali
ellatds megvalodsitasa, szocidlis foglalkoztatds feltételeinek kidolgozasa és a roma lakossag

szocializacidjanak fejlesztése:
Gerontologiai Tanacsado létrehozasa

A gerontologiai szaktanacsadast a varos valamennyi lakoja szdmara elérhetévé kell tenni, a

szolgaltatds megvaldsithatatlan az egészségiigyi ellatorendszer kdzremiikodése nélkiil.
A fejlesztés iranyvonalai a kovetkezok:

- az élethosszig tartd tanulas eldsegitése,

- Onkéntes toborzas,

- tudatositas,

- generaciok kozotti szolidaritas erdsitése kiilonbozd programokkal,
- egészségmegOrzes,

- biztonsagra torekvés

Elethosszig tart6 tanulas eldsegitése

Fontos, hogy a tanulasi lehetdségek minden életszakaszban biztositva legyenek, nagy
jelentésége van a megfeleld informacidkhoz vald gyors és korszerli hozzaférésnek. Ennek
egyik megvalosulasi formaja lehet az Id6sek Akadémiaja rendezvénysorozat, amelynek

keretében eldaddsokat hallgathatnak az iddsek az egészségre nevelés teriiletérdl, a helyes
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taplalkozasrol, gydgyszerhasznalatrol, tarsadalmi kérdésekrdl, jogszabalyi valtozasokrol,

szemléltetd anyagokkal kiegészitve.

Mindennapi életiinket megfordithatatlanul behaldzta az informéciés technologia. Az
allampolgéaroknak alapvetd joga a szolgaltatasokhoz és az informacidkhoz vald hozzaférés
joga. Az id6s emberek részére rengeteg elOnnyel jarhat, ha hozzakapcsolodnak ehhez a
vildghoz, masrészt hatrannyal is jarhat, ha nem tudnak hozzajutni. Nem kapcsoldédni az
informacios technika vilagadhoz nem egyszerlien azt jelenti, hogy bizonyos on-line
szolgaltatasokhoz nem férnek hozza, hanem azt is, hogy kimaradnak az egyik legfontosabb
tarsadalmi jelenségbdl. Az iddsek iskolai végzettsége emelkedik, tehat varhatéan a
szamitogépes infrastruktirdhoz és az altala kinalt szolgéltatdsokhoz valé hozzaférés igénye is

novekszik.

A megvalositasban résztvevl szervek: iddsek szocialis alapszolgaltatasat nyujtod intézményei,

az Iddstligyi Tandcs, civil, egyhazi szervezetek.
Onkéntesek toborzasa

Az onkéntes munka hazadnkban még nem elterjedt. Az Onkéntes munkaban hasznositani
lehetne az 1dds, aktivabb személyek tudasat, tapasztalatait. A fizetett munkatol valo
visszavonulds nagyon sok id6sodé ember életében okoz torést és megoldast jelentene
szamukra a foglalkoztatdsuk, hasznossd tételiik. Masrészrél a segitd szervezetek sem
rendelkeznek kimerithetetlen szakember gardaval. Az idésebb embereknek a tarsadalom
¢életében valo aktiv részvétele minden szerepld szamara, onkormanyzat, civil szervezetek €s az

egyén szamara is l1étfontossagu lehet.
Tudatositas

Komolyan kell venni az ismeretterjesztést; az 1d6sodés folyamatanak pozitiv bemutatasat a
tarsadalom egésze szamdara. A programokkal nemcsak az idések felé, hanem a felndvekvo 1)
nemzedék felé is fordulni kell. Példaul az iskolai tanrendbe be lehetne épiteni eldadasokat,
ismeretterjesztd ordkat, vagy kozos programokat szervezni, ahol generaciok talalkoznak. Ez a

generaciok kozotti szolidaritast segiti eld.
Generacidk kozotti szolidaritas erdsitése kiillonb6zo programokkal

Fokozott figyelmet kell forditanunk a generacidok kozotti kapcsolat erdsitésére, kiilonbozo

programok megvalositasan keresztiil.
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- Nagysziil6-unoka tira: célja a varos megismerése, mai és évtizedekkel korabbi
értekeinek felfedezése, a generaciok kozelebb hozésa, kolcsonds elfogadasa.
- Generacidés nap: célja a generaciok kozelebb hozdsa, egymas értékeinek

megismerése, elfogadasa, hasznos szabadidds lehetdségek bemutatasa.

Egészségmegdrzés

Iranyelveink kozé tartoznak az iddsbarat, biztonsagos kornyezet megteremtése az iddskori
fogyatékossagbol szdrmazo terhek, a kronikus betegségek és korai haldlozas megeldzésére és
csOkkentésére, a dohanyzas elleni kiizdelem, az egészséges taplalkozas, a kiilonb6zo
szurdvizsgalatok terjesztésével az egészségvédelmi faktorok novelése €s a kockazatok

csokkentése.

- Egészségvédelmi nap: célja preventiv jellegli. A lakossag egészségi allapotanak
javitasa, egészség-tudatanak fejlesztése, az aktiv iddskorra valo felkészités
elosegitése.

- Résztvevok: a varos kozépkora lakossaga, nyugdijasai, orvos-eléadok,

gyogytornaszok.

Biztonsagra torekvés

Csaladok, elesettek, 1d6ések ¢s maganyosak ¢€Ilnek kiilteriileteken, a legkiilonfélébb
kornyezetben, fokozottan veszélyeztetett kozegben.

A szomszédok egymasra figyelése sokat segithet az elmaganyosodott iddsek segitése terén.

A nappali ellatds tekintetében 10 irdny lehet a demens, 1dds lakossag ellatdsa. Célszerti
feltérképezni a demencia megbetegedésben szenvedd lakosok szédmat, és sziikség esetén
szamukra ,,Demens nappali” ellatast biztositani. (4llami normativaja kozel Otszordse az

iddsek klubjahoz viszonyitva)

A telepiilésen ¢l6 magas fogyatékos létszam miatt atgondolandd a szocialis foglalkoztatas
kialakitasa az intézmény keretein belill, mely engedélykoteles, de tartalma hasznos id6toltést
¢és bevételt jelent a fogyatékos személyek szamdra. A foglalkoztatas révén kivalthato pld az

intézmény takaritd, kertgondozo, konyhai kisegit6i allas, megtakaritva ezzel a bérkoltségeket.
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A roma lakossaggal valo foglalkozas tekintetében az Onkormanyzat kiemelt célja, hogy

programjaival kapcsolddjon a Nemzeti Tarsadalmi Felzarkoztatasi Stratégia célrendszeréhez:

Programjaink kapcsolodnak a Stratégia atfogo és specifikus céljainak 1.1.1. pontjahoz, mely
szerint cél ,,a romdk, mélyszegénységben €16 aktiv kortiak képzettségi szintjének emelése”,
valamint a 2.2. specialis célhoz, mely szerint cél ,,a roma és mélyszegénységben €16 gyerekek

oktatashoz valo hozzaférésének javitasa.”

Tanoda program beinditasa elengedhetetleniil fontos. A roma fiatalok iskolan kiviili

fejlesztése, felzarkoztatasa, szocializacidjuk fokozésa a cél.

Az aktiv koruak képzése, szakmahoz valo juttatasa OKJ-s képzéseken keresztiil. Roma ndk

kozott népszerii az apold-gondozod képzés, takaritoi, ill. kertgondozoéi képzés.

A nappali ellatdsok attekintése végén sziikséges megemliteni a Csaladi Napkozi
kialakitasanak lehet6ségét, mint modern gyermekvédelmi szolgaltatatds lehetdségét. Sajat
otthondban, gyermekei ellatdsa mellett vallalkozhat a csaldd tobb gyermek gondozasara. A
véllalkoz6 bardt megoldas példaértékili, hiszen a szolgaltatds téritési dija csokkenti az

igénybevevo adoalapjat.
7.3. Bentlakasos — Iddsek Otthona — lehetdség biztositasa az idds lakossag részére

Jogos igény az 1d6sodd lakossag részérdl, hogy elmaganyosodéasa, romlo egészségligyi

allapota esetén az intézményi elhelyezés lehetdségét helyezze gondolkodasa eldterébe.

Egy bentlakdsos intézmény megtervezése, kivitelezése és miikodtetése rendkiviil magas
koltségeket igényel. Unids forras nélkiil lehetetlen a megvalositasa. Ugyanakkor évek 6ta nem
jelenik meg eurdpai unids palyazat bentlakasos szocialis intézmények létesitésére, jelenleg
tehat nincs tdmogatottsaga a fejlesztésnek. Ebbdl adoddan Polgar varos szamdra csak akkor
nyilik lehetdség infrastrukturdlis fejlesztésre, amennyiben a pélyazati kiirdsok ezt lehetdvé

teszik.

Nyiregyhdza, 2014. szeptember 08.
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